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MOTIVO DEL REQUERIMIENTO

“Luego de realizarse la revisién de los soportes presentados por el asociado se valord la coherencia de los registros reportados en el Sistema
de Informacion para Registro de Beneficiarios - SIRBE, para el periodo del 03 al 30 de junio, identificando inconsistencias significativas en la
informacién consignada en el registro diario de asistencia, afectando la confiabilidad y calidad del dato. Es importante recordar que, mediante
la Resolucion 2313 del 26 de diciembre de 2000, se adoptd el Sistema de Informacién para el Registro de Beneficiarios — SIRBE como
mecanismo Unico y oficial para el registro de la informacién de beneficiarios de los servicios sociales.

De esta manera, se solicita al asociado informar las razones por las cuales se presentan estas diferencias en lo reportado en el Sistema de
informacién SIRBE y en lo registrado fisicamente en el formato de seguimiento diario a la asistencia (FOR-PSS-160. Version. 3).

Se solicita igualmente se brinden las correspondientes explicaciones y argumentos sobre las presuntas inconsistencias encontradas por la
supervision, con el fin de plantear las acciones que permitan registrar los datos que cuenten con la justificacién pertinente para su posterior
cargue en un periodo extemporaneo de acuerdo con los procesos internos de la SDIS.

Para finalizar, se solicita al asociado indicar cuales son las acciones de mejora a implementar, para que estas situaciones no se vuelvan a
presentar, de manera que permita la eficiente prestacion del servicio.

ACCIONES CORRECTIVAS

“Con relacion a lo anterior se aclara:

1. Las asistencias de los nifios y las nifias se diligencian diariamente una vez ingresan todos los nifios al jardin, cémo se ha podido verificar
en visitas de campo.

2. Sobre las 3:30 a 4:00 de la tarde diariamente, se verifican las asistencias, se hace conteo de nifios y se indaga con las maestras las
razones por las cuales los nifios y las nifias no asistieron, una vez se realiza dicha verificacién sé procede a subir asistencia al SIRBE web.
3. Como lo manifesté en algunas ocasiones el SIRBE tiene fallas podemos estar tomando asistencia y se cae, no carga, entre otros y aunque
se repite la informacion o se supone que ha guardado puede ser que no lo haga como evidencia del dia 06/06/2025, que no aparece
asistencia diligenciada.

4. Dias como el 04, 05 y 06 de junio se evidencian fallas, las cuales son humanas de digitacion, que se verificaron el dia 04 de agosto en
visita por parte de la supervisora a través de las historias sociales, carnets de los nifios y las nifias SIRBE web, asistencia, evidencias
fotogréficas fechadas planilla entrega de alimentos tipo jornada liberada y novedades. (Ver acta con soportes anexo 1).

5. Teniendo en cuenta lo anterior se ha promovido atin més la comunicacion asertiva y veraz de las asistencias diarias.

Se anexa:

1. Acta de acompariamiento y seguimiento del apoyo a la supervision.

2. Fotografias.

3. Pantallazo asistencias.

4. Formato de novedades.

5. Formato ayuda de memoria.

6. Formato entrega de paquete alimentario.

7. Certificacion médica.

8. Formato planilla de asistencia.”

Seguimiento: en la verificacion realizada por la supervisién respecto al cumplimiento de los compromisos adquiridos en el componente de
Liderazgo y Gestion Integral, relacionados con el registro de asistencias de las nifias y los nifios en los formatos de registro diario de
asistencia (listados fisicos) y en el sistema misional SIRBE- Modulo asistencia, se identificaron las siguientes novedades de manera mensual:

Junio: 93 - Julio: 8 - Agosto: 0 - Septiembre: 1 - Octubre: 0 - Noviembre: 0 - Diciembre: 2

Es decir, que las acciones implementadas por el asociado se consideran efectivas toda vez que se evidencié disminucion de inconsistencias
en los meses posteriores al requerimiento, entre la informacion registrada en los formatos de registro diario de asistencia (listados fisicos) y
el reporte generado por la Direccién de Andlisis y Disefio Estratégico - DADE, que recopila la informacién cargada por el asociado en relacion
con las asistencias o inasistencias de los participantes.

En consecuencia, la supervision del convenio de asociacion procede a dar cierre al requerimiento $S2025135424 del 03 de Agosto de 2025,
con base en los documentos antes mencionados, los cuales obran en el expediente digital del requerimiento y formaran parte del expediente
contractual de la plataforma SECOP ||
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